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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
MINDSET MENTORS

Kdo jsme? My jsme Mindset Mentors, konkrétné spole¢nost Mindset Mentors s.r.o., ICO:
08429103, se sidlem Plzeniska 3352/156, 150 00, Praha 5, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 318522 (,my" nebo ,Mindset Mentors").
Zaméfujeme se na komunikaci — ve firmach, komunitach, organizacich a tymech. Re$ime vase
komunikacni prekazky a pomahame nastavit konstruktivni a cilevédomy mindset. Pro nase klienty
poskytujeme sluzby workshopU, koucinku, mentoringu, organizovani teambuildingovych aktivit a
mnohé dalsi.

Zasady zpracovani osobnich udaji. Ochrana vaseho soukromi je pro nas nanejvys dllezita a
vase osobni udaje stfezime jako oko v hlavé. Pripravili jsme si proto pro vas tyto zasady
zpracovani osobnich udajl (,Zasady"). Prosime, dlikladné si je prectéte. Tyto Zasady jsou v
souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o obecném nafizeni o
ochrané osobnich udaji (GDPR) a najdete v nich informace, jaké vase osobni Udaje
zpracovavame, pro€ a jak s nimi pracujeme a jak dlouho je budeme uchovavat. Tyka se to jak
nasich klientl a ucCastnikl akci, tak i vSech ostatnich uzivateld webovych stranek
www.mindsetmentors.eu (,Web").

Mate jakékoliv otazky? Ozvéte se nam na info@mindsetmentors.eu nebo na +420 603 809 720.

Opravdu vase osobni Udaje potrebujeme? Vase osobni Udaje se vZzdy snazime zpracovavat v co
nejmensim rozsahu. Nékdy je ale jejich zpracovani nevyhnutelné, tfeba pokud si chcete objednat
nase sluzby, vase udaje potfebujeme, abychom vam mohli sluzby poskytnout. M{izeme vas ale
ujistit, ze vase osobni udaje nebudeme zpracovavat s vyuzitim automatizovaného individualniho
zpracovani, které by mélo pro vas jako pro subjekt udajl pravni ucinky nebo se vas obdobnym
zplsobem vyznamné dotykalo.


http://www.mindsetmentors.eu
mailto:info@mindsetmentors.eu
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JAK ZPRACOVAVAME VASE OSOBNIi UDAJE?

Vase osobni Udaje zpracovavame rlzné podle toho, jaky spolu mame vztah. Zalezi na tom, zda
jste s nami uzavreli smlouvu, jste ucastnikem nasSich akci anebo si jen prochazite nas web bez
toho, abychom mezi sebou méli jakykoliv vztah.

A.

Jaky je pravni zaklad
pro zpracovani dle

Pokud jste s nami uzavreli smlouvu, zpracovavame tyto vase osobni udaje:

Identifikacni udaje. Ty nam slouzi k tomu, abychom vas mohli identifikovat tfeba pfi
uzavieni smlouvy mezi nami. Patfi mezi né napriklad jméno, pfijmeni, adresa, ICO.
Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tfeba. Patfi
mezi né telefon a e-mailova adresa.

Fakturacni a bankovni udaje. Ty zpracovavame v souvislosti s identifikaci a provadénim
plateb. Jde napfiklad o informace objevujici se na fakturach, bankovni spojeni a informace
0 pfijatych nebo odeslanych platbach.

Informace obsazené ve smlouvé. Jde o podrobnosti o sluzbach, které vam poskytujeme a
dalSi podrobnosti tykajici se nasi spoluprace.

Informace z nasi komunikace. Vtomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech,
zaznamy z telefonickych hovorl nebo informace uvedené v kontaktnich formulafich,
obsah nasi komunikace a informace o smlouvach uzavienych prostfednictvim Webu.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Pro¢ vase udaje
zpracovavame?

Jak dlouho je budeme
zpracovavat?

Jaké konkrétni udaje
pro tento ucel

GDPR? zpracovavame?

SMLOUVA Abychom s vami mohli Po dobu trvani Identifikacni udaje
o . ’ uzavrit ’srjnlouvvu 0 smlouvy ’ gnebo ) do Kontaktni Udaje

plnéni povinnosti ze poskytovani sluzeb doby zaniku vSech

smlouvy nebo v rdmci prav a povinnosti ze Fakturacnia bankovni

pfedsmluvniho jednani smlouvy udaje

Informace obsazené

ve smlouvé
Informace z nasi
komunikace
ZAKONY Abychom splnili  Po dobu uréenou Identifika¢ni udaje
o - vesl.<ere . _pravni vvkonlfretnlm pravnim oo ni udaje
splneni pravnich povinnosti, které se na predpise, podle

povinnosti, které nam
ukladaiji pravni
predpisy

nas vztahuji

kterého plnime nase
povinnosti

Napriklad osobni
udaje, které souvisi

s danovymi
zalezitostmi,
uchovavame po dobu
10 let od konce
daného danového
obdobi

Fakturacni a bankovni
udaje

Informace obsazené
ve smlouvé



OPRAVNENY ZAJEM

je to v nasem

opravnéném zajmu

SOUHLAS
Udaje zpracovavame
na zakladé vaseho
souhlasu

Abychom mohli chranit
a vymahat své naroky

Abychom mohli
zlepSovat nase sluzby
a provadét prazkumy
vasi spokojenosti
s nasimi sluzbami

Abychom vam mohli
zasilat newslettery

Abychom mohli
Zpracovavat vase
udaje, jejichz
zpracovani nemdizeme
podradit pod Zzadny
z vyse popsanych

pravnich dlvodd pro
zpracovani udajl
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Po dobu az 15 let. To
odpovida nejdelsi
mozné promlceci InGté

stanovené pravnimi
predpisy
Po dobu 1 roku po

skonceni smlouvy

Po dobu 3 let od
uzavreni posledni
smlouvy mezi nami,

pfipadné do doby, nez
vznesete namitku proti

tomuto zpracovani,
napf. odhlasenim se z
odbéru nasich
newsletter(

Po dobu udéleni
souhlasu.

Vas souhlas mUzete
kdykoliv odvolat tfeba

e-mailem. I kdyz
souhlas odvolate
anebo uplyne doba
jeho trvani,

neznamena to ale, ze
musime smazat
vSechny vasSe udaje,
které jsme na jeho
zakladé zpracovavali.
MdlzZeme dal pracovat
s témi, u kterych nam
to umoznuje  jiny
pravni dlvod. Pokud
souhlas odvolate,
nema to vliv na
zakonnost zpracovani
osobnich udaji pred

Identifikacni udaje
Kontaktni udaje
Fakturacni a bankovni
udaje

Informace obsazené
ve smlouvé
Informace z nasi
komunikace
Kontaktni udaje

Informace obsazené
ve smlouvé

Informace z nasi
komunikace

Kontaktni udaje

Udaje, které jsou
uvedeny v souhlasu se
zpracovanim osobnich
udaja
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Pokud jste uc¢astnikem nasich akci, zpracovavame tyto vase osobni udaje:

e Identifikacni udaje. Ty nam slouzi k tomu, abychom vas mohli pfi vstupu na akci
identifikovat. Patfi mezi né napfiklad jméno, prijmeni.
e Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat ohledné aktualit k dané
akci. Patfi mezi né telefon a e-mailova adresa.
e Informace tykajici se konani akce. Jde o podrobnosti o akci, které se ucastnite jako tfeba
jeji termin nebo misto konani.
e Informace znasi komunikace. Vtomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech,
zaznamy z telefonickych hovorl a obsah nasi komunikace.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad
pro zpracovani dle
GDPR?

SMLOUVA

plnéni povinnosti ze
smlouvy nebo v ramci
pfedsmluvniho jednani

OPRAVNENY ZAJEM

je to v nasem
opravnéném zajmu

SOUHLAS

udaje zpracovavame
na zakladé vaseho
souhlasu

Proc¢ vase udaje
zpracovavame?

Abychom vam mohli
umoznit se akce
zUcastnit

Abychom mohli chranit
a vymahat své naroky

Abychom vam mohli
zasilat newslettery

Abychom mohli
zpracovavat vase
udaje, jejichz
zpracovani nemUzeme
podradit pod zadny

z vySe popsanych
pravnich ddvodl pro

Jak dlouho je budeme
zpracovavat?

Po dobu trvani
smlouvy anebo do
doby zaniku vSech
prav a povinnosti ze
smlouvy

Po dobu az 15 let od
konani akce - to
odpovida nejdelsi
mozné promic¢eci Ihaté
stanovené pravnimi
predpisy

Po dobu 3 let od
uzavreni posledni
smlouvy mezi nami,
pfipadné do doby, nez
vznesete namitku proti
tomuto zpracovani,
napf. odhlasenim se z
odbéru nasich
newsletter(

Po dobu udéleni
souhlasu.

Vas souhlas mlzete
kdykoliv odvolat tfeba
e-mailem. | kdyz
souhlas odvolate

Jaké konkrétni udaje
pro tento ucel
zpracovavame?
Identifikacni udaje
Kontaktni udaje

Informace tykaijici se
konani akce

Informace z nasi
komunikace
Identifika¢ni udaje
Kontaktni udaje

Informace tykaijici se
konani akce

Informace z nasi
komunikace

Kontaktni udaje

Udaje, které jsou
uvedeny v souhlasu se
Zpracovanim osobnich
udajt



zpracovani udajl

anebo uplyne doba
jeho trvani,
neznamena to ale, ze
musime smazat
v8echny vase udaje,
které jsme na jeho
zakladé zpracovavali.
MUzeme dal pracovat
s témi, u kterych nam
to umoznuje jiny
pravni divod. Pokud
souhlas odvolate,
nema to vliv na
zakonnost zpracovani
osobnich udajl pred
jeho odvolanim.
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C. Pokud si prochazite nase stranky, zpracovavame tyto vase osobni udaje:

e Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tfeba. Patfi
mezi né telefon a e-mailova adresa.
e Cookies. Pro chod a fungovani Webu vyuzivame cookies.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad
pro zpracovani dle
GDPR?

Proc¢ vase udaje
Zzpracovavame?

Jak dlouho je budeme Jaké konkrétni udaje

zpracovavat?

pro tento ucel
zpracovavame?
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KOMU VASE O0SOBNi UDAJE PREDAME?

Vase udaje mlzZeme predavat i dalSim subjektim, a to hlavné proto, abychom zajistili nase
efektivni fungovani.

Nasi dodavatelé sluzeb se tak stavaji zpracovateli vasich osobnich udajd. Jsou ale opravnéni
zpracovavat vase osobni Udaje jen v tom rozsahu, ve kterém si to s nimi dohodneme.

Konkrétné predavame vase osobni Udaje nasledujicim subjektlm:

e Provozovateli nasich webovych stranek, spoleénosti Breezy s.r.o, ICO: 277 33 823, kterou
mozna znate spiSe pod znackou solidpixels.

e Ing. Dagmar Klymg&iwova, ICO: 019 97 645, nasi dafiové poradkyni.

Spolecnosti Hotjar Ltd, ktera nam poskytuje své analytické nastroje.

e Spolecnosti Google Ireland Ltd, ktery je provozovatelem marketingovych nastrojli Google
Analytics a Google Ads. Informace o tom, jak Google zpracovava Vase osobni udaje
najdete zde.

e SpoleCnosti Meta Platforms Inc., ktera je provozovatelem marketingového nastroje
Facebook Pixel. Informace o tom, jak Meta Platforms zpracovava Vase osobni udaje
najdete zde.

Vase osobni Udaje mUzeme také predat organlm verejné moci, pokud to bude v nasem zajmu
nebo pokud nas o to pozadaji.

JAKA MATE V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRAVA?

Mate pravo podat namitku v pfipadé, Ze vase osobni udaje zpracovavame na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Tuto namitku je mozné vznést zaslanim na nasi kontaktni adresu anebo na
e-mail info@mindsetmentors.eu. My ji pak nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni
vyhodnotime.

V souvislosti se zpracovanim osobnich udajli mate také nasledujici prava:

e Mate pravo ziskat od nas potvrzeni, zda vase osobni Udaje zpracovavame. Pokud ano,
mate pravo na pristup k témto osobnim udajlim a informace, o jaké osobni Udaje se jedna.

e MdlzZete po nas pozadovat opravu nespravnych udajl ¢i dopinéni udajl nedpinych.

e Za urCitych podminek jsme také povinni vymazat vase osobni udaje nebo omezit jejich
zpracovani, pokud nas o to pozadate. Za urcitych podminek mate i pravo na pfenos vasich
osobnich udajd k jinému spravci.

e Mate-li podezrfeni, Ze dochazi k nezdkonnému zpracovani vasich osobnich udajli, mate
moznost podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich Gdajl, www.uoou.cz, adresa Pplk.
Sochora 27,170 00 Praha 7.


https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.facebook.com/privacy/policy/
mailto:info@mindsetmentors.eu
http://www.uoou.cz
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JAK JE TO S COOKIES?

Pro spravné fungovani Webu vyuzivame cookies. Cookies rozdélujeme na nezbytné, funkéni,
analytické a marketingové.

Nezbytné cookies jsou potfebné pro to, aby Web béZel spravné. Pro pouZziti téchto cookies
nevyzadujeme vas souhlas. Je to nas opravnény zajem na tom, aby Web bézel v poradku.
Jejich pouziti ale mlzete odmitnout zde. Pokud ale tyto cookies odmitnete, Web se vam
nemusi zobrazovat spravné a jeho prochazeni nemusi byt stejny zazitek, jako jste zvykili.

Analytické cookies nam slouzi pro sestavovani statistik a prehledl. Jejich pomoci sledujeme
navstévnost Webu i to, odkud jste na Web prisli. K jejich pouziti potfebujeme vas souhlas.
Opét je mlzete kdykoliv odmitnout, a to tady.

Marketingové cookies nam umozni tfeba nabizet nase produkty prostrednictvim cilené reklamy.
K tomu ale potfebujeme vas souhlas. Odmitnout tyto cookies mizZete zde.

O jakou cookie jde? K ¢emu slouzi? Za jak dlouho se Kdo kromé nas Kk ni
maze? ma jesté
pristup?

Seznam konkrétnich cookies spole¢né s jejich expiraci.

Nazev cookie Typ a funkce Zdroj Doba ulozeni

SERVERID Funkéni cookie - Zajistuje, aby uzivatel Solidpixels Session
béhem konkrétniho navstévy/sezeni pouzival
tentyz server. Cookie nastavuje poskytovatel
infrastruktury a jedna se funk&ni prvek.

CMS-{ID}-FE Funkéni cookie - Uklada unikatni identifikator Solidpixels Session
pro danou session na webu

CMS-{ID}-FE-lan Funkéni cookie - Uklada unikatni identifikator Solidpixels 1den
guage pro zvoleny jazyk webu

CMS-{ID}-FE-coo Funk¢ni cookie - Cookie uklada nastaveni Solidpixels 1 rok
kies_allow_ac souhlasu navstévnika se sbérem analytickych
udajl o jeho pohybu na webu.

CMS-{ID}-FE-coo Funkéni cookie - Cookie uklada nastaveni Solidpixels 1 rok
kies_allow_mc souhlasu navstévnika se sbérem udajl pro
marketingové ucely.

CMS-{ID}-FE-coo Funkéni cookie - Uklada informaci, zda byla  Solidpixels 1 rok
kies_notification jiZ v minulosti potvrzena cookie lista

_ga Analyticka cookie - Cookie slouzi k rozliSeni  Google 2 roky
jedinec¢nych uzivatell pfifazenim nahodné
vygenerovaného Cisla jako identifikatoru. Je
zahrnuta do kazdé zadosti o stranku na webu
a pouziva se k vypoctu udajl o navstévnicich,


https://www.mindsetmentors.eu/co-delame#panel-cookies
https://www.mindsetmentors.eu/co-delame#panel-cookies
https://www.mindsetmentors.eu/co-delame#panel-cookies
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relacich a kampanich pro analytické prehledy
stranek.

_gat Analyticka cookie - Soubor cookie _gat se Google 1den
pouziva k omezeni pozadavkU na analytiku k
omezeni pozadavkl odesilanych z vaseho
prohlize€e do sluzeb Google. Soubory cookie
maji nékolik omezeni, kterd mohou zpUsobit
nadmeérné vykazovani poctu uzivatell

_gid Analyticka cookie - Registruje jedinecny Google 1den
identifikator, ktery se pouziva ke generovani
statistickych udajl o tom, jak navstévnik web

pouziva
_fbp Marketingova cookie - Slouzi k trackovani Facebook 3 mésice
navstév napri¢ webovymi strankami
_hjiIncludedinSam Analyticka cookie - Slouzi k webové analyze HotJar Session
ple nastrojem HotJar, identifikuje navstévnika

béhem relace

_hjid Analyticka cookie - Uklada unikatni HotJar 1 rok
identifikator navstévnika webu.

_dc_gtm_UA-x* Analyticka cookie - Uplatiiuje se, pokud jsou Google Session
Google Analytics vliozené pfes Google Tag
Manager. M4 stejnou funkci jako _gat.

_gcl_au Marketingova cookie - Zjistovani reklamni Google 3 mésice
efektivity v ramci webd, které uzivatel Adsense
navstévuje

NID Marketingova cookie - Uklada jedinecny Google 6 mésicl

identifikator, ktery identifikuje vracejiciho se
uzivatele a je vyuzito pro cileni reklamy

Tyto Zasady plati od 1. 3. 2024.
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